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1. Bevezet6 rendelkezések

1.1. Altalanos Szallitasi és Szolgaltatasi Feltételek (a tovabbiakban: ASZF ) alatt a Q-TECH Kift. altal forgalomba
hozott termékekre, illetve az altala nyujtott szolgaltatdsokra vonatkozé, a jelen leirasban meghatarozott altalanos
szerz8dési feltételeket kell érteni.

1.2. A Q-TECH Kift. fenntartja a jogot, hogy az ASZF-ben foglalt feltételektél eltéré tartalommal az altala
meghatarozott barmely Megrendel6 vagy megrendelés vonatkozasaban egyedi megallapodast kdsson. Egyedi
megallapodas koétésekor az ASZF-ben foglalt rendelkezések csak annyiban alkalmazhat6ak, amennyiben azok
tekintetében a felek az egyedi megallapodasban eltéréen nem rendelkeznek

2. Ajanlat, megrendelés, eseti szerzédések

2.1. A Q-TECH Kift. altal kibocsatott minden arlista, legyen bar elektronikus fajl, vagy nyomtatott arlista, tajékoztatd
jellegli. A Q-TECH Kft. a belsd hasznalatu arlistait rendszeresen frissiti, de a megrendeldihez t6rténd eljuttatast nem
garantalja. Jelent6sebb beszerzési arvaltozasok, arfolyamvaltozasok és/vagy inflaciés tényezdék érvényesiilése esetén
a Q-TECH Kft. jogosult arainak egyoldali megvaltoztatasara, anélkil, hogy errél tGgyfeleit el6zetesen tajékoztatna.

2.2. A Q-TECH Kift. altal kiildott ajanlatok a Megrendeld részérél semmiféle kotelezettséget nem keletkeztetnek. A
Megrendel6 részérél tortend barmilyen koételezettségvallalashoz sziikség van az ajanlatok Megrendeld részérél
torténd irasbeli elfogadasara, vagy irasos Megrendelésre.

2.3. A Q-TECH Kift. egyedi termékek beszerzésére, gyartatdsara vonatkoz6 egyedi ajanlata - ellenkezd értelm
kikotés hianyaban - az ajanlat keltezésétdl szamitott 30 munkanapig érvényes. Az ajanlat Megrendeld altal torténé
elfogadasa el6tt a Q-TECH Kift. jogosult ajanlatat visszavonni vagy megvaltoztatni. Nyilvanvald ajanlati hibak az
ajanlat elfogadasa elétt a Q-TECH Kft. egyoldallu kdzlésével, az ajanlat elfogaddsa utan a felek k6z6s
megegyezésével helyesbitendék.

2.4. A jelen ASZF értelmezése és alkalmazasa szempontjabdl egyedinek kell tekinteni azt az ajanlatot, vagy
visszaigazolast, amelyben a targyat képez6 termék(ek), nem szerepel(nek) a Q-TECH Kft. alap programjéban, és igy
katalégusaiban, arlistaiban sem, vagy a szallitas valamely specialis feltétele miatt (pl. szallitasi hataridé, mennyiség,
kulénleges kivansag sth.) a Q-TECH Kft. az adott ajanlatot/visszaigazolast, vagy magat a terméket egyedinek
mindsiti.

2.5. Megrendel6 az aruk szallitasara vonatkozé megrendelését csak irasbeli (E-mall, levél, fax) formaban
tovabbithatja a Q-TECH Kift. részére. A megrendelésben szerepelnie kell minden olyan adatnak, ismérvnek és
feltételnek, amelyet a Megrendel6 altal elvart teljesitéshez figyelembe kell venni. A megrendelt arukkal kapcsolatban
egyértelmlen meg kell hatarozni azok tipusat, mennyiségét, a kialkudott arakat és szallitasi hataridét, illetéleg az adott
megrendelésre vonatkozo esetleges specidlis kivansagokat . A megrendelés elfogadasaval kapcsolatban a Q-TECH
Kft. a megrendelés kézhezvételétdl szamitott 72 6ran belll nyilatkozik.

A megrendelésben megjeldlt aruk tekintetében a Q-TECH Kift. szallitasi kotelezettsége kizardlag akkor all be, ha
irasban visszaigazolja Megrendel6 megrendelését.

2.6. A jelen ASZF alapjan a felek kozott létrejéve eseti szerzédések tartalmanak a megrendelésben és az azonos
tartalma visszaigazolasban foglaltakat kell tekinteni. Minden eseti szerzddést kizardlag akkor lehet Iétrejotinek
tekinteni, ha annak tartalmaban a felek egybehangz6an megallapodtak.

3. Arak és kedvezmények

3.1. A Q-TECH Kift. fenntartja maganak a jogot, hogy tgyfeleit, vasarlasi szokasaik és/vagy a vasarlasi érték
figyelembevételével kilonb6z6é kedvezményekben részesitse, a Q-TECH Kft kiskereskedelmi arlistaiban szerepl6
nettd listaaraibol. A kedvezmény mértékérél, és elszamolasanak maédjarél a Q-TECH Kft. és Megrendel6 kiilon
megallapodasban, vagy az eseti szerz6désekben egyeznek meg.

3.2. Ajelen ASZF értelmezése szempontjabdl a napokban meghatarozott hataridék alatt munkanapot kell érteni, a
hénapokban megadott hataridét mindig a megfelelé hénapnak a hataridé kezdénapjaval azonos napjan kell lejartnak
tekinteni.



4. Vételar

4.1. A Megrendel6 a jelen ASZF alapjan megrendelt arukért, az ASZF 2.2 és 3.1. pontban megfogalmazottak alapjan
6t megilletd kedvezménnyel csokkentett kiskereskedelmi listaarat koteles megfizetni. Kiskereskedelmi listaar alatt a
mindenkori, belsd hasznalatu arlistdban foglalt arakat kell érteni. Egyedi termékek esetében mindig a felek altal eseti
jelleggel megallapitott vételar az iranyado.

4.2. A Q-TECH Kift. szamlaiban a 4.1. pont szerinti vételarat tinteti fel. A vételarat a jogszabalyokban meghatarozott
AFA terheli, melyet a vételaron felll ugyancsak Megrendelé kételes medfizetni.

4.3. Az ajanlati ar és a szamlazott vételar egyarant netté egységar, 1 db, vagy 1 méas egységnyi (pl. méter) termékre
vonatkozoan. A Q-TECH Kft. telepi arai az adott arunak megfelel§ szokasos csomagolasi koltségeket tartalmazzak.

4.4, Bizonylatolasi igény esetén a k6zolt egységarak csak a kereskedelmi minéségi tanusitvany koltségeit
tartalmazzak, minden egyéb miibizonylat kilon koltséget ré a Megrendeldre.

4.5. A szerz6déskotest kdvetéen igazolt rendkivili kdltségndvekedés (kildndsen a hatésagi intézkedésbdl eredd
koltségnovekedés) atharitdsanak a jogat a Q-TECH Kft. fenntartja.

5. Fizetések

5.1. Az aru ellenértékének kifizetése készpénzzel, atutalassal, vagy utanvéttel torténhet. Az alkalmazhat6
modozatokban felek kiilén megallapodasban, vagy az eseti szerz8désekben egyeznek meg.

5.2. Készpénzfizetés az aru atvételekor a Q-TECH Kft. pénztaranal torténik, készpénzes szamla ellenében.
Amennyiben az aru atadasa nem a Q-TECH Kft. székhelyén torténik, agy a készpénzfizetés az aru atvételekor torténik
az atvétel helyszinén, a Q-TECH Kft. megbizottja kezéhez, készpénzes szamla ellenében.

5.3. Atutalassal torténé fizetés esetén Megrendelé az aru atvételét igazolé szamla (vagy szallitdlevél) ellenében, a
szamlan meghatarozott bankszamlara utalja at a vételarat, a szamlan feltlintetett teljesitési hatariddig.

5.4. Utanvétes fizetés a csomagkézbesitd kezéhez torténik a csomag atvételekor. Az utanvételi 6sszeg beszedési
dijat a csomag kiszallitasat végz6 fuvarozo altal kiadott dijszabas alapjan a Q-TECH Kft. a szamlaba bedllitja.

5.5. A Q-TECH Kift. fenntartja maganak a jogot bizonyos arucikkek, szolgaltatasok esetén arra, hogy a Megrendel6tél
eléleg medfizetését, vagy fizetési biztositékot kérjen. A Q-TECH Kft. el6leg megfizetése, vagy fizetési biztositék iranti
igényét Megrendel6 elsd ajanlatkérésére adott arajanlata, vagy ajanlat nélkili megrendelés esetén a rendelés
visszaigazolasa soran koteles kdzolni.

5.6. Tobb arucikk szallitAsa vagy részletfizetés esetén, barmely szamla fizetési hataridejének tullépése esetén a Q-
TECH Kift. jogosult egyoldaltan szigoritani a fennallo fizetési médot és kedvezményeket szabalyoz6 megallapodast
és/vagy az dsszes hatralévé tartozast azonnal esedékessé tenni.

5.7. Késedelmes fizetés esetén a Q-TECH Kft. a mindenkori jegybanki alapkamat +7% mérték( kamatot szamit fel
késedelmi kamatként, és a késedelmi kamaton felll felmerdilt karat és koltségeit is kdvetelheti.

5.8. A vételar kifizetésének elmaradasa, vagy késedelme esetén a Q-TECH Kft. valasztasa szerint kovetelheti az aru
visszaszolgéltatasat vagy a vételar azonnali kifizetését.

A vételar teljes kiegyenlitéséig az aru a Q-TECH Kft. tulajdonat képezi.

5.9. A Q-TECH Kift. a vételar kifizetésének késedelme vagy elmaradasa esetén jogosult a Megrendel6vel fennallé
Uzleti kapcsolatbol eredd barmilyen kdvetelését a kovetkezd altala szallitandé aru ellenértékéhez hozzaadni, és az
arut az dsszes tartozas kiegyenlitéséig visszatartani.

5.10. Amennyiben a Megrendel6 irasbeli felszdlitas ellenére az esedékes fizetési kotelezettségét nem teljesiti, ugy a
Q-TECH Kft. jogosult az eseti szerz6déseit azonnali hatallyal felmondani. llyen esetben Megrendeld a még el nem
szamolt arutételek tekintetében elvesziti a jelen ASZF alapjan 6t megilleté mindennemii kedvezményt, és az
esetlegesen még le nem szallitott aruk leszallitasara csak kilon megallapodas esetén keril sor.

6. Az aru

6.1. A Q-TECH Kft. vallalja, hogy minden &ltala szallitott &ru megfelel az el6zetesen egyeztetett miszaki feltételeknek
és leirasoknak, vagy a bemutatott arumintaknak. A miszaki feltételek és leirasok csak altalanos jellegliek, az ezektél
torténd olyan csekély mértékil eltérések, melyek az arucikk rendeltetésszerli hasznalatat nem befolyasoljak, nem
jelentik az elézetesen megallapitott feltételektdl valo eltérést.



6.2. A széllitandd termékek tulajdonsagainak meghatarozasa tekintetében mindig a legutolsé eseti szerz6désben
foglalt adatok tekintenddk iranyadénak. Minden Ujabb eseti szerzédés — a felek eltéré rendelkezése hianyaban —
érvényteleniti a korabbi szerz6désben foglaltakat. Az eseti szerz8désekben, vagy a katalégusokban, prospektusokban
nem szerepld termék tulajdonsagok, csak abban az esetben kotelezék a Q-TECH Kft. szamara, ha azokat a
hivatkozott szabvanyok tartalmazzak, vagy a felek irasban megallapodtak azok figyelembevételérdl.

6.3. Amennyiben a Q-TECH Kft. egyéni megfontolasai alapjan kilénb6z6 gyartoktol, és/vagy beszallitoktol szerzi be
ugyanazon terméknormaknak megfelel6 termékeit, a beszallitok kozotti valtas a Megrendelével kotott
megallapodasokat, és a termékek megfelel6ségét semmilyen formaban nem érinti.

6.4. A Q-TECH Kft. az altala forgalmazott termékek forgalmazasa soran, a Megrendel6 részérdl felmerilé igény
esetén kereskedelmi mindségi tanusitvanyt allit ki. Barmely, a fentit6l eltéré mibizonylat kiadasara vonatkozé igényt
Megrendel6nek mar a megrendeléskor, illetéleg aruszallitasi igényének legelsd bejelentésekor elére kdzdlnie kell,
mert annak koltségeit és egyéb vonatkozasait beszallitéi és felhasznaldi oldalon egyarant elére tisztazni kell.
Utdlagosan felmerllé bizonylatolasi igényt a Q-TECH Kft. nem, vagy csak Uj igényként kezelve tud teljesiteni. A felek
eltérd megallapodasa hianyaban a szokasos kereskedelmi minéségi tanusitvanytdl eltéré bizonylatolas koltségeit
Megrendeld koteles viselni. A Q-TECH Kft. mibizonylatot csak a szamlan és/vagy széllitlevélen szerepl6 termékre
vonatkozoan ad Ki.

7. Rendelés torlése, aru visszavétele

7.1. A Megrendel6 a rendelés visszaigazolasa utan csak a rendeléstorlési dij megdfizetése esetén jogosult a rendelés
torlésére. Ha az ajanlat szerinti szallitasi hataridé 48 6randl hosszabb (nem raktari tétel), a rendelés visszaigazolas
utan a rendeléstorlési dij a netté rendelési érték 20%-a.

7.2. Egyedi gyartasra, termék atalakitasra, kuldénleges aru beszerzésére, vagy szallitasi keretszerz6dés alapjan
torténo szallitasra vonatkozo rendeléstorlési dij a torléssel érintett nettd rendelési érték 80%-a. Jelen ASZF
értelmezése szerint szallitasi keretszerz6dés alatt a folyamatos vagy Utemezett szallitasra vonatkozo
megallapodasokat kell érteni.

7.3. Egyedileg gyartott, egyedileg atalakitott, illetve kiilénleges aru, valamint szallitasi keretszerzédés alapjan
szallitand6 aru valamely részszallitmanya esetén, a szallitasi hataridé utolsé napjat megel6z8 harom munkanapon
bellil torténd elallas esetén a megrendel altal fizetendd rendeléstorlési dij a térléssel érintett nettd rendelési érték
90%-a.

7.4. A jelen fejezet rendelkezései nem mentesitik Megrendel6t azon kotelezettsége aldl, hogy a Q-TECH Kft-nél a
rendeléstorlés miatt felmerult tényleges kart, illetéleg a Q-TECH Kft-nek a rendeléstorlési dij 6sszegét igazoltan
meghaladd karat megtéritse.

7.5. A Q-TECH Kft. kizarélag szavatossagi okokbdl vesz vissza leszallitott arut cserére.
7.6. Rendelésre beszallitott (nem raktari) terméket csak a beszallitd engedélyével és feltételeivel vesziink vissza.
8. Szellemi alkotasok védelme, felhasznalasi eléirasok

8.1. Amennyiben a Q-TECH Kft. a Megrendel§ altal benyujtott tervek, mlszaki el6irasok, illetve utasitasok szerint jar
el a megrendelés teljesitése soran, ugy a Megrendel6 viseli a teljes felelésséget a szerzéi jogok, a szabadalmi jogok,
a szellemi alkotasokhoz kapcsolédd mas jogok és barmely egyéb jog megsértésébdl eredd kar, kdvetelés, biintetés,
koltség vagy egyéb hasonlé jellegi, elére nem lathatoé kiadas fellépése esetén. A Megrendel6 ilyen esetben koteles a
Q-TECH Kft-t mentesiteni a hozza benyujtott kdvetelésekkel, ellene inditott peres eljarasokkal szemben, vagy a
felmerllé6 mindennem{ egyéb eljaras, vagy koltségviselés aldl.

8.2. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a szallitott aruk felhasznalasa soran, az iranyadé szabvanyok, altalanos és
helyi eléirasok betartasaért - ideértve killénésen az egészségligyi és munkavédelmi eldirasokat -, a személyzet
képzéséért, oktatasaért Q-TECH Kft-t semmilyen felelésség nem terheli. Ezen el6irasok betartasa mindig és kizarélag
Megrendeld, vagy a végfelhasznalod kotelessége. (A jelen ASZF értelmezése szempontjabol végfelhasznalé alatt azt a
személyt, vagy szervezetet kell érteni, amelyik az arut véglegesen beépiti, vagy mas médon felhasznalja.)

9. Szallitas, arukiadas

9.1. A Megrendel6t az aru szallitasra kész allapotardl a Q-TECH Kft. haladéktalanul értesiti. Az aru atadasa -
ellenkezé értelmi irasos megallapodas hianyaban — a Q-TECH Kft. székhelyén torténik.

9.2. Q-TECH Kft. az elére megadott szallitasi hataridd betartasaért kdteles minden téle telhetét megtenni. Nem terheli
a Q-TECH Kift-t semmilyen felel6sség a szallitasi késedelemért, ha az ,Vismajor” miatt, vagy azért kovetkezik be, mert
a Megrendel§ a teljesitéshez szilkséges adatokat nem, vagy nem id6ben adja meg. A késedelemrél a Q-TECH Kft. a
Megrendel6t haladéktalanul értesiti.



9.3. A Megrendel6 irasbeli kérésére az aru atadasa a Megrendeld székhelyén, telephelyén vagy a Megrendeld altal
kijelolt mas helyen is torténhet.

- Ha a rendelési érték kisebb mint 50.000,-Ft, a szallitas koltsége a megrendel6t terheli és a szamlaban szerepelni
fog. (3.000,-Ft/csomag).

- Amennyiben a nett6 rendelési érték nagyobb mint 50.000,-Ft, a szallitasi kéltségmentes.

9.4. Amennyiben az aru atvételének és elszallitasanak barmilyen késedelme varhatd, Megrendeld koteles errél a Q-
TECH Kft-t haladéktalanul értesiteni.

9.5. Amennyiben Megrendel6 az arut a megallapodott szallitasi hataridét kovetd 8 napon belill, az annak széllitasra
kész allapotarol sz616 értesités kézhezvételének ellenére nem veszi at, ugy a Q-TECH Kift. jogosult az arut
leszamlazni. Az ilyen aruk vonatkozasaban a leszamlazastol kezdve a felel6s 6rzés szabalyai az iranyaddak. Az aru
tarolasaval vagy 6rzésével kapcsolatban a Q-TECH Kft-nél felmeril6 koltségeket Megrendel6 koteles megtériteni.
Amennyiben Megrendeld atvételi késedelme a 30 napot meghaladja, a Q-TECH Kift. jogosult az adott eseti
szerz6déstol elallni, az elallassal kapcsolatos karai megtéritését kdvetelni, tovabba az 5.10 pontban meghatarozott
jogait gyakorolni.

10. Kiegészitd szolgaltatasok

10.1. A szolgaltatasok szinvonalanak folyamatos tokéletesitése érdekében a Q-TECH Kft. egyéni igényekhez igazitott
szolgaltatasokat nyujthat sajat kezdeményezésére, vagy az egyedi szerzé6désekben foglalt megallapodasok alapjan.

11. Az &ru megvizsgélasa, kifogasok

11.1. Megrendel6 koételes gondoskodni arrdl, hogy a széllitott arut, az atvételt kbvetéen haladéktalanul megvizsgalja.
Amennyiben az aru mennyiségével, minéségével vagy allapotaval kapcsolatban a megvizsgalas soran barmilyen
eltérést tapasztal, ezen eltéréseket jegyz6kdnyvben koteles rdgziteni. Megrendel6 az aru atvételekor koteles
megvizsgalni az egységcsomagok szamat, az azokon feltlintetett mennyiségeket, valamint az aru minéségére
vonatkozo jeldléseket, s az eseti szerzédestdl valé barminem eltérést a fentiek szerint jegyz6kdnyvben régziteni.
Mindezek barmelyikének elmulasztasa esetén Megrendeld elvesziti azt a jogat, hogy az aru mennyiségi vagy
mindségi hibdjaval kapcsolatban a Q-TECH Kft.-vel szemben barmilyen igényt érvényesitsen.

11.2. Megrendel6 az atvételkor elvégzett vizsgalat alapjan felmerilt esetleges igényeit az alabbi hataridében koételes
bejelenteni:

» Mennyiségi kifogas vagy a csomagolas sérilése esetén Megrendeld az aru atvételét kovet6 48 oran

belll értesiti a Q-TECH Kift-t.

* Min6ségi kifogas esetén Megrendel6 az aru atvételét kdveté 30 napon belll értesiti a Q-TECH Kift-t.

A kifogasrol sz6l6 értesitést minden esetben irdsban kell megkiildeni, és ahhoz csatolni kell a 12.1. pont el6irasai
szerint felvett jegyz6kdnyvet. Amennyiben a fenti hataridékdn belil a Megrendel6 nem tamaszt kifogast, ugy az aruk

elfogadottnak tekintenddk.

11.3. A Q-TECH Kft. mind min&ségi, mind mennyiségi, vagy sértiléssel kapcsolatos kifogas esetén - amennyiben a
kifogas megalapozott - az arut kicseréli, vagy amennyiben ez nem, vagy csak szamottevé nehézséggel térténhetne
meg, Ugy az aru mar kifizetett ellenértékét a jogos kifogassal aranyos mértékben cstkkenti, vagy visszatériti
Megrendelbnek.

11.4. Megrendelé nem jogosult a Q-TECH Kft-vel szemben szavatossagi vagy barmely mas okbol fennallé kovetelését
az éltala vaséarlando aru ellenértékébe beszamitani, és nem jogosult az aru ellenértékének kifizetését visszatartani.

12. Szavatossag és jotallas (garancia)

12.1. A Q-TECH Kft. az arut rendeltetésszer(ien felhasznalhato allapotban, az el6zetesen megallapodott el6irasoknak
megfeleléen adja at a Megrendel&nek (a 6. fejezetben koérilhatarolt toleranciakkal).

A Q-TECH Kft-t a szallitott arukkal kapcsolatban a Polgari Térvénykdnyv szerinti altalanos szavatossagi felelésség
terheli.

A Q-TECH Kft. semmiféle felel6sséget nem vallal az aru nem rendeltetésszer(i hasznalata, nem megfelel6 6rzése,
szakszer(tlen kezelése, tulzott igénybevétele, természetes elhasznaldédasa, vagy harmadik fél behatasa miatt eléallé
mennyiségi és mindségi hibakért, karokert.

Megsziinik a Q-TECH Kift. feleléssége, amennyiben a terméken engedély nélkili valtoztatasokat hajtottak végre.



12.2. Amennyiben az aru a Megrendel6 altal szolgaltatott adatok alapjan készil, tgy a Q-TECH Kft. a Megrendeld
altal atadott specifikaciok, rajzok, vagy mintak hibajabdl vagy hianyossagabdl eredé semmiféle karért, vagy mas
kovetkezményért nem vallal felelésséget.

12.3. A Q-TECH Kift. tajékoztaté jellegii technikai utmutatasai csak az altala forgalmazott termékek javasolt
felhasznalasat érintik, és nem vonatkoznak azoknak a mitargyaknak a szerkezeti, miiszaki paramétereire, amelyekbe
termékeit beszerelik, vagy mas modon felhasznaljak. Ezekkel kapcsolatban a Q-TECH Kft-t semmilyen felelsség
nem terheli.

12.4. Az aru szavatossagi hibajabol eredd anyagi karért a Q-TECH Kift. kizar6lag az aru értékének dsszegéig vallal
felel6sséget.

12.5. Minden a Q-TECH Kft. altal szallitott aru termékhibajara visszavezethet személyi és vagyoni karért a Q-TECH
Kft. a térvényes termékfelel6sség szerint felel.

12.6. A szallitott aru hibajat Megrendelének kell bizonyitania, ezen tulmenéen Megrendelét terheli annak bizonyitasa
is, hogy valamely vitathaté minéségl aru hogyan kerilt a Megrendeld birtokaba, és hogy a vitathatdé minéségl arut a
Q-TECH Kft. szallitotta.

12.7. A Q-TECH Kft. fenntartja a jogot arra, hogy minden tudoméséara hozott termékhibét sajat maga is kivizsgaljon,
illetve kivizsgaltasson.

12.8. A Q-TECH Kift az altala szallitott arukra a torvényes elGirasoknak megfeleléen 1 év jotallast (garanciat) vallal. A
jétallast (garanciat) a Q-TECH Kft a telephelyén nyujtja, ezért az aru szallitdsaval kapcsolatos koltségek mindenkor a
vevét terhelik.

13.Az 4&ruval kapcsolatos egyéb rendelkezések

13.1. Tilos a Q-TECH Kift. altal forgalomba hozott markak markajelzéseinek idegen arukon térténé feltiintetése, vagy
idegen arukkal kapcsolatos barminem( felhasznalasa. Nem megengedett a rekldmhordozdk sokszorositasa a Q-
TECH Kift. irasbeli hozzajarulasa nélkiil.

14. Vismajor

14.1. A felek mentesiilnek a jelen ASZF vagy az eseti szerz6dések alapjan ket terheld kotelezettségek nem-
teljesitésével kapcsolatos felelésség aldl, ha kételezettségilk elmulasztasat a mikodési kérukon kival allé
elharithatatlan esemény (Vismajor) okozta. Nem kizérélagos jelleggel ilyen eseménynek kell tekinteni az arvizet,
foldrengést, tlizvészt vagy mas természeti csapasokat, kormanyzati intézkedéseket, sziikségallapotot, hadiallapotot,
sztrajkot, stb.

14.2. Amennyiben barmelyik felet a kdtelezettségei teljesitésében Vismajor akadalyozza, koteles errél a masik felet
haladéktalanul tdjékoztatni. Az értesitett fél kérheti, hogy a Vismajor-ra hivatkozo fél annak fennallasat valamely
koztestilet vagy erre jogosult mas hiteles szerv igazolasaval bizonyitsa. A Vismajor megsziinésérdl a felek
ugyancsak kotelesek haladéktalanul tajékoztatni egymast.

14.3. Amennyiben a Vismajor barmelyik felet tobb mint harom hénapon keresztiil akadalyozza kételezettségei
teljesitésében, a felek barmelyike jogosult az adott kotelezettséggel érintett eseti szerzédéstdl elalini. Egyéb esetben a
Vismajor elmultaval a felek kotelesek az eseti szerz8désben foglaltakat teljesiteni. Felek a Vismajor eimultaval
visszatéro teljesitési kdtelezettségik alol kdlcsonds megegyezés Gtjan mentesiilhetnek.

15. A szerz6dés megsziinése

15.1. A Q-TECH Kft. jogosult a Megrendeldvel létrejott eseti szerz6dést azonnali hatallyal felmondani:

» Amennyiben Megrendel6 ellen felszamolasi, cséd- vagy végelszamolasi eljarast kezdeményeznek vagy ilyen eljaras
meginditasat Megrendelé maga kezdeményezi.

* Amennyiben Megrendel énhibajabdl nem tesz eleget a jogszabalyokban elbirt regisztracios, bejelentési,
adobevallasi vagy mas kotelezettségének.

» Amennyiben Megrendel6 vagyoni helyzetébdl, fizetési fegyelmébdl vagy uzleti magatartasabdl eredéen a vételar
kiegyenlitése nem tekinthetd biztositottnak.

» Amennyiben részszallitasok esetén a Megrendel6 az esedékes részszamlat felszolitas ellenére sem egyenlitette ki.

« Amennyiben Megrendel6 sulyos szerz6désszegést kdvetett el, vagy a szerz6désben foglalt kbtelezettségeinek nem
tud a tovabbiakban eleget tenni.



 Amennyiben Megrendel6 olyan piaci magatartast tanusit a Q-TECH Kft-vel szemben, amelyik ellentétes a jelen
ASZF altalanos szolgaltatasi normaival, tovabba amely a Q-TECH Kft. hatranyos megitélését eredményezheti.

15.2. Amennyiben a Q-TECH Kft. valamely eseti szerz6dést felmondassal sziintet meg, vagy valamely eseti
szerz6dés mas okbdl megsziinik, ez semmilyen vonatkozasban nem érinti a Megrendel6nek a Q-TECH Kft-vel
szemben mar fenndll6 fizetési kotelezettségei, vagy mas tartozasai teljesitésére vonatkozo kotelezettségét.

16. Egyiittmiikédési kdtelezettség

16.1. A Q-TECH Kft. vallalja, hogy a Megrendel6vel Iétrejové eseti szerz6dések teljesitése soran hatékonyan,
szorosan egylttmikddik a Megrendeldvel, annak érdekeit messzemenden figyelembe veszi, és elétérbe helyezi.

A Q-TECH Kift. eseti szerz8dései kapcsan hasonl6é hozzaallast var el Megrendel6tdl is.

16.2. A Q-TECH Kift. vallalja, hogy tajékoztatja Megrendel6t a létrejott eseti szerz6dés targyat képezd Ugyek allasaral,
az azokkal kapcsolatos tevékenységének eredményérél vagy esetleges akadalyoztatasarol.

16.3. Az Uizleti kapcsolat biztonsaga érdekében a Q-TECH Kft. fenntartja a jogot, hogy meggy6z8djon a Megrendeld
képviseletében eljaré személy(ek) képviseleti jogosultsagarol, az tizleti targyalasok folytatasa vagy a megbizasok
teljesitése el6tt kérheti a képviseleti jog megfelel6 igazolasat.

16.4. A Megrendel6 a Q-TECH Kft. képvisel&jének tekintheti a Q-TECH Kft. Ugyvezetbjét és az altala, vagy a felek
kozott 1étrejott szerz6dés altal megnevezett személyeket.

16.5. Barmelyik fél jogosult a hozza bejelentett képvisel6ket és az alairasaikat mindaddig érvényesnek tekinteni, amig
a képviseleti jog visszavonasarol szol6 irasos értesités nem érkezett meg.

17. A szerz6do felek kozotti kapcsolattartas

17.1. A Q-TECH Kit. kikoti, hogy a MegrendelGvel létrejové szerzGdéseket, lényeges értesitéseket, megbizasokat,
Uzeneteket irasba kell foglalni, illetve irasban meg kell erésiteni. (Amennyiben valamely kozlés formajara a jelen ASZF
kifejezett rendelkezést tartalmaz, az adott kozlésre azt a rendelkezést kell alkalmazni.) A telefaxon és E-mailben
elkuldott Gzeneteket irasbeli izenetnek kell tekinteni.

18. A jogvitékra vonatkozo kikdtések

18.1. A felek minden t6lik telhet6t megtesznek az esetleges jogvitak targyalas utjan térténd megoldasara, egyezség
kotésére.

19. Egyéb rendelkezések

19.1. Amennyiben a jelen ASZF vagy az annak alapjan létrejové eseti szerz6dések barmely része vagy rendelkezése
érvénytelennek bizonyulna, ez nem érinti a tébbi rendelkezés érvényességét.

A Q-TECH Kift. fenntartja maganak a jogot, hogy az ervénytelen részt olyan (j szaballyal helyettesitse, amely megfelel
eredeti célkitlizéseinek és a jelen ASZF-nek.

Budapest, 2015.01.05

Zsuffa Attila

ugyvezet6 igazgatd



